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Encuesta:
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Resultados de la encuesta: (menti.com)

https://www.mentimeter.com/app/presentation/al4ccch1q2jkxgkg3krj6xh3rdm3gkyu/edit?question=g3wubyv7tmf3
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Reglamento IA: AESIA
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AESIA

IA
Ordenadores 

haciéndonos creer que 
son tan inteligentes 
como los humanos
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Repasamos las claves 
del buen prompting…
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Un poquito de 
Prompting
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Las 6 P's del Prompting Potente

PLANTILLAS
Incluyendo 

ejemplos de lo 
que 

esperamos.

1 2 3
PETICIÓN

La acción que pides, 
con un verbo de 

acción.

PERSONA
Identifica el perfil 

y rol que debe 
adoptar.

PREMISAS
Da todo el contexto, 
máxima info de lo 
que debe tener en 

cuenta.

PLANTILLAS
Ejemplos, 

plantillas de lo 
que buscamos

4 5
PASOS

Pregunta, piensa, 
propón.

PAUTAS
Pon reglas, normas, 

límites y restricciones

6
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Un poquito de Prompting
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Un poquito de Prompting
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Un poquito de Prompting
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Un poquito de Prompting
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Un poquito de Prompting
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Un poquito de Prompting
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Y la IA donde queda?
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El ser human@ vs. la máquin@...
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¿Dónde te sitúas tú?

TU CAMINO DE APRENDIZAJE

1 2 3 4 5 6 7
PASO PASO PASO PASO PASO PASO PASO

ESCUCHAR

“El mundo ya no es lo que 
era, la tecnología lo ha 

cambiado todo de forma 
exponencial”

Sorprendido

“Pero ¿eso ya está 
aquí? ¡qué 

impresionante!”
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TU CAMINO DE APRENDIZAJE

1 2 3 4 5 6 7
PASO PASO PASO PASO PASO PASO PASO

ESCUCHAR EXPLORAR

“El mundo ya no es lo que 
era, la tecnología lo ha 

cambiado todo de forma 
exponencial”

“Explorar opciones es la 
mejor forma de entender 

las posibilidades que 
ofrece la IA”

Sorprendido Curioso

“Pero ¿eso ya está 
aquí? ¡qué 

impresionante!”
“¿y si probamos esto?

¿Dónde te sitúas tú?
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TU CAMINO DE APRENDIZAJE

1 2 3 4 5 6 7
PASO PASO PASO PASO PASO PASO PASO

ESCUCHAR EXPLORAR IMPACTAR

“El mundo ya no es lo que 
era, la tecnología lo ha 

cambiado todo de forma 
exponencial”

“Explorar opciones es la 
mejor forma de entender 

las posibilidades que 
ofrece la IA”

“El impacto que la IA 
puede tener para mí y 

la organización es 
abismal”

Sorprendido Curioso Osado

“Pero ¿eso ya está 
aquí? ¡qué 

impresionante!”
“¿y si probamos esto?

“Si eso se puede, voy 
a probar esto otro”

¿Dónde te sitúas tú?
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TU CAMINO DE APRENDIZAJE

1 2 3 4 5 6 7
PASO PASO PASO PASO PASO PASO PASO

ESCUCHAR EXPLORAR IMPACTAR DESAPRENDER

“El mundo ya no es lo que 
era, la tecnología lo ha 

cambiado todo de forma 
exponencial”

“Explorar opciones es la 
mejor forma de entender 

las posibilidades que 
ofrece la IA”

“El impacto que la IA 
puede tener para mí y 

la organización es 
abismal”

“Desaprender es la única 
forma de volver a 

aprender y reescribir las 
normas”

Sorprendido Curioso Osado Ilusionado

“Pero ¿eso ya está 
aquí? ¡qué 

impresionante!”
“¿y si probamos esto?

“Si eso se puede, voy 
a probar esto otro”

“¡Ala! que ¿eso se 
puede hacer?”

¿Dónde te sitúas tú?
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TU CAMINO DE APRENDIZAJE

1 2 3 4 5 6 7
PASO PASO PASO PASO PASO PASO PASO

ESCUCHAR EXPLORAR IMPACTAR DESAPRENDER IDENTIFICAR

“El mundo ya no es lo que 
era, la tecnología lo ha 

cambiado todo de forma 
exponencial”

“Explorar opciones es la 
mejor forma de entender 

las posibilidades que 
ofrece la IA”

“El impacto que la IA 
puede tener para mí y 

la organización es 
abismal”

“Desaprender es la única 
forma de volver a 

aprender y reescribir las 
normas”

“Hay que identificar 
los casos de uso 

que me sirvan a mi 
equipo y a mí”

Sorprendido Curioso Osado Ilusionado Embajador

“Pero ¿eso ya está 
aquí? ¡qué 

impresionante!”
“¿y si probamos esto?

“Si eso se puede, voy 
a probar esto otro”

“¡Ala! que ¿eso se 
puede hacer?”

“Te vas a morir 
con lo que he 

aprendido, ¡mira!”

¿Dónde te sitúas tú?



p. 32

TU CAMINO DE APRENDIZAJE

1 2 3 4 5 6 7
PASO PASO PASO PASO PASO PASO PASO

ESCUCHAR EXPLORAR IMPACTAR DESAPRENDER IDENTIFICAR PRACTICAR

“El mundo ya no es lo que 
era, la tecnología lo ha 

cambiado todo de forma 
exponencial”

“Explorar opciones es la 
mejor forma de entender 

las posibilidades que 
ofrece la IA”

“El impacto que la IA 
puede tener para mí y 

la organización es 
abismal”

“Desaprender es la única 
forma de volver a 

aprender y reescribir las 
normas”

“Hay que identificar 
los casos de uso 

que me sirvan a mi 
equipo y a mí”

“Es fundamental probar 
y practicar. 

Prueba-Error. 
Prueba-Error”

Sorprendido Curioso Osado Ilusionado Embajador Motivado

“Pero ¿eso ya está 
aquí? ¡qué 

impresionante!”
“¿y si probamos esto?

“Si eso se puede, voy 
a probar esto otro”

“¡Ala! que ¿eso se 
puede hacer?”

“Te vas a morir 
con lo que he 

aprendido, ¡mira!”

“A partir de ahora 
vamos a hacerlo 

TODO con IA”

¿Dónde te sitúas tú?
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TU CAMINO DE APRENDIZAJE

1 2 3 4 5 6 7
PASO PASO PASO PASO PASO PASO PASO

ESCUCHAR EXPLORAR IMPACTAR DESAPRENDER IDENTIFICAR PRACTICAR PROMOCIONAR

“El mundo ya no es lo que 
era, la tecnología lo ha 

cambiado todo de forma 
exponencial”

“Explorar opciones es la 
mejor forma de entender 

las posibilidades que 
ofrece la IA”

“El impacto que la IA 
puede tener para mí y 

la organización es 
abismal”

“Desaprender es la única 
forma de volver a 

aprender y reescribir las 
normas”

“Hay que identificar 
los casos de uso 

que me sirvan a mi 
equipo y a mí”

“Es fundamental probar 
y practicar. 

Prueba-Error. 
Prueba-Error”

“Uniendo los puntos de 
lo aprendido para que 
todo cobre sentido y 
poder influir sobre los 

demás”

Sorprendido Curioso Osado Ilusionado Embajador Motivado Responsable

“Pero ¿eso ya está 
aquí? ¡qué 

impresionante!”
“¿y si probamos esto?

“Si eso se puede, voy 
a probar esto otro”

“¡Ala! que ¿eso se 
puede hacer?”

“Te vas a morir 
con lo que he 

aprendido, ¡mira!”

“A partir de ahora 
vamos a hacerlo 

TODO con IA”

“Tengo que 
implementarlo con mi 

equipo, ¿por dónde 
empezamos?”

¿Dónde te sitúas tú?
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Mi productividad 
personal
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DILO (ejemplo Gestor Flotas)

¿Puedes pensar cómo sería un día en 
la vida de (DILO) de un Gestor de 
Flotas de un Rent-a-Car de 
FENEVAL? 
Un día en la vida de un Gestor de Flotas de un 
Rent-a-Car de FENEVAL podría ser dinámico y 
variado, ya que depende de los proyectos y clientes 
en curso. Aquí te describo un "DILO" (Day in the 
Life Of) típico:

https://docs.google.com/file/d/1KnBVyEEvw8tg_YKXZZJ1zg6Lhp-YnOAB/preview
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DILO en formato tabla
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DILO + Starfish model cada 3 meses:
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Ahora tú!
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DILO (ejemplo Gestor Flotas)

¿Puedes completar este DILO con 
aquella tareas en las que IA 
generativa y tú, ChatGPT  puedes 
ayudarle más? 
Aquí te dejo una versión extendida del Gestor de 
Flotas de un Rent-a-Car de FENEVAL, 
incorporando cómo la IA generativa y yo, ChatGPT, 
podemos mejorar su productividad y optimizar su 
trabajo:

https://docs.google.com/file/d/1f-1E488Q-Xq5RcyeRLTQ353abEGUXgnb/preview
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DILO con IA 
(ejemplo Gestor Flotas)

¿Puedes completar este DILO con 
aquella tareas en las que IA 
generativa y tú, ChatGPT  puedes 
ayudarle más? 
Aquí te dejo una versión extendida del Gestor de 
Flotas de un Rent-a-Car de FENEVAL, 
incorporando cómo la IA generativa y yo, ChatGPT, 
podemos mejorar su productividad y optimizar su 
trabajo:

https://docs.google.com/file/d/1KVGQKaGaOkVK_FKsuw5A8jEbFm6GmmJL/preview


p. 41

DILO con IA 
(ejemplo Gestor Flotas)

No exageres con el ahorro en tiempo 
Seré algo más realista…

https://docs.google.com/file/d/1vlie_B3ESNJhmRIy0qs561KfnsgEjbn5/preview
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En resumen…



p. 43

Detalle del ahorro de tiempo:
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¿Qué podría hacer con más calidad?
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Esquema de adopción 
de GenAI (next steps)
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Adopción de GenAI: next steps
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Adopción de GenAI: next steps
 

1. Mejora de Productividad y Calidad en el Día a Día de un Profesional (DILO)
● Automatización de Tareas Repetitivas

○ Reducción del tiempo dedicado a tareas administrativas.
○ Generación automática de informes y documentos.

● Asistencia en Toma de Decisiones
○ Análisis de datos en tiempo real.
○ Sugerencias basadas en patrones históricos.

● Mejora en la Creatividad
○ Generación de ideas y contenido creativo.
○ Inspiración a través de ejemplos generados por IA.



p. 48

Adopción de GenAI: next steps
 

2. Mejora en el Trabajo del Departamento o Equipo
● Colaboración Eficiente

○ Herramientas de IA que facilitan la comunicación y el intercambio de 
información.

○ Proyectos colaborativos con seguimiento automatizado.
● Optimización de Procesos

○ Identificación de cuellos de botella mediante análisis de datos.
○ Implementación de flujos de trabajo más ágiles.

● Capacitación y Desarrollo
○ Programas de formación personalizados mediante IA.
○ Evaluación continua del desempeño del equipo.



p. 49

Adopción de GenAI: next steps
 

3. Mejora en el Trabajo Transversal entre 
Equipos (Casos de Uso Completos)

● Integración de Sistemas
○ Conexión de diferentes plataformas y herramientas 

mediante IA.
○ Interoperabilidad entre departamentos para proyectos 

conjuntos.
● Análisis de Datos Compartidos

○ Creación de dashboards que integren información de 
múltiples fuentes.

○ Toma de decisiones basada en datos consolidados.
● Innovación en Productos y Servicios

○ Desarrollo de soluciones que aborden necesidades 
interdepartamentales.

○ Generación de prototipos y pruebas de concepto de manera 
ágil.
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Adopción de GenAI: next steps
 

4. Modelos de Negocio Completos
● Transformación Digital

○ Revisión y adaptación de modelos de negocio tradicionales a la 
era digital.

○ Implementación de estrategias basadas en IA para mejorar la 
competitividad.

● Personalización de la Experiencia del Cliente
○ Uso de IA para ofrecer productos y servicios personalizados.
○ Análisis de comportamiento del cliente para anticipar 

necesidades.
● Nuevas Oportunidades de Ingresos

○ Creación de productos y servicios innovadores basados en IA.
○ Monetización de datos y análisis predictivo.
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Cierre y conclusiones 
de la sesión
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Adopción de GenAI: Proceso de trabajo
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Adopción de GenAI: Proceso de trabajo
 

Tareas a desarrollar:
● Repetir el DILO en detalle (2-3 semanas):

○ DILO detallado + StarFish Model + IA Gen que me ayude
○ Iterar varias veces hasta dejarlo fino
○ Entender el cambio como un asistente para mi
○ ¿Qué cambio?, cómo lo hago, colaboración con mi “buddy” (pair work)
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Adopción de GenAI: Proceso de trabajo
 

Tareas a desarrollar:
● Repetir el DILO en detalle (2-3 semanas):

○ DILO detallado + StarFish Model + IA Gen que me ayude
○ Iterar varias veces hasta dejarlo fino
○ Entender el cambio como un asistente para mi
○ ¿Qué cambio?, cómo lo hago, colaboración con mi “buddy” (pair work)

● Check de control a las 3 semanas:
○ Revisión de los DILOs y Foco en los cambios principales
○ Ver tu IA como asistente personal, contestar claramente en qué te ayuda
○ Estimación de tiempos de ahorro
○ Plantear al menos un caso de uso de equipo / departamento
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Adopción de GenAI: Proceso de trabajo
 

Tareas a desarrollar:
● Repetir el DILO en detalle (2-3 semanas):

○ DILO detallado + StarFish Model + IA Gen que me ayude
○ Iterar varias veces hasta dejarlo fino
○ Entender el cambio como un asistente para mí
○ ¿Qué puedo cambiar?, cómo lo hago, colaboración con mi “buddy” (pair work)

● Check de control a las 3 semanas:
○ Revisión de los DILOs y Foco en los cambios principales
○ Ver tu IA como asistente personal, contestar claramente en qué te ayuda
○ Estimación de tiempos de ahorro
○ Plantear al menos un caso de uso de equipo / departamento

● Check final a las 5-6 semanas:
○ Revisar la hoja de ruta
○ Ver cambios en el equipo / departamento: 2-3 casos de uso
○ Generar idea para Hackaton, plantear diseño de agente
○ Preguntas Clave: Cuánto ahorro, qué hago mejor?
○ KPIs: personales, de equipo, estimar de compañía
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Dinámica de trabajo: hoja de ruta
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Aprendiendo es gerundio, no aprender 
(infinitivo) o aprendido (participio)...
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GRACIAS!

?


