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Mas tempo para

acceder ala PAC

Los ‘rent a car’ aceleran

hacia un nuevo tiempo
sacar partidoa ) . y 4
Jiserio grafico Las reservas por Intemet y los modelos més ecologicos
RN marcan las pautas en el sector de los coches de alquiler, que
it e mantiene muy buenas expectativas para este ano .=
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Las buenas expectativas turisticas animan
un negocio que intensifica su apuesta por
internet y los coches de bajo consumo
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L negocio de los
‘rent a car' se prepa-
1a para pisar el ace
lerador en su tem

»rada alta con el maletero
carg; do de buenas expec tati
ias de alquiler
06 esperan que este
verano sea, si cabe, mejor que
el anterior gracias al tiron tu
ico de una Costa del Sol
con grandes previsiones en
Cuanto a oCupacion.

En el primer trimestre de
esteano, el conjunto de las
empresas malaguenas practi-
camente ha duplicado las ci-
fras de vehiculos adquiridos
para renovar sus flotas en
comparaci

ion con el mismo
penicdo de 2014, Han sido casi
mil automaéviles comprados
51 todos tari
del 80% de los casos las ope
raciones se han cerrado en

185

Es el numero de agencias
de alquiler de vehiculos
que operan en la provincia
de Malaga, segun datos de
Feneval del ano pasado.

948

Es la cifra de vehiculos que
los ‘rent a car’ han puesto
en circulacién en la pro-
vincia en el primer trimes-
tre, casi el doble que el afio
pasado.

%
15,9%
Es lo que se incrementd la
compra de coches por par-

te de las empresas durante
2014 en Espana.

%

5%

Es lo que se espera que au-
mente el volumen de nego-
cio del sector a nivel nacio-
nal durante 2015, segun
previsiones de Feneval

los nuevos y la gente los vea
por la callen. Y es que las ope
raciones de los ‘rent a car’
coinciden con la mejoria que
ha experimentado el sector
de la automeciin en general
y con el lanzamiento de los
modelos ‘estrella’ de al-
gunas companias

Desde la Asociacion
Malagueiia de Automo-
cion {AMA) alertan no
obstante de la vestacio-
nalidade de este canal,
ado que las agencias
man» su flota antes
del verano, pero despucs
hay poco movimiento
has el ano (‘:'d(' \‘ECI]P.
Durante 2014, las

spanolas del

praronun 159%r
culos que en 2013, segin la
patronal Feneval

Miguel An-
s recalcado la
apuesta de los empresarics
por vehiculos cada vez amis
sostentbles y menos conta-
minantess. Segun i, en los
‘rent a car’ la edad media de
los turismos estd amuy por
debajor del total de vehicu-
los privados que circulan por
Espana.

Desde Aesva, Ana Maria
Garcia explica que esa moder
nizacion de la flota ha veni

ciones dl‘ consumn
miendan no obstante que se
mire la Jetra pequena de las
condiciones y que las reser-
vas se planifiguen con meses
de antelacion, porque

temet es ahon la prio
loscl
claciones de empre

rreno turistico, ya que se ha
enfocado mas p
de negocio de pymes y gran
des empresas.

jes

La renovacion de las flotas

y la apuesta per medelos de
bajo consumao son una ten
dencia en un sector donde

1a principal revolucion ha
venido de lamano de in-
ternet y los negecios ‘on
line”. La Gltima moda, ya
plenamente impuesta, es
la utilizacién de compa-
raderes, como en su dia
ocurrio con los billetes de
avion o con los seguros
Los expertos y organiza-

0 reco-

Gestionar la reserva

Jientes, aunque

que internet ha sido &l caldo
de cultivo de algunos nego-
cios ‘pirata’ que operarn
sede fi)
alta. «Lacompetencia es bue-
na, siempre que permita evo-
lucionar el modelo de nego-
cio del alauiler de vehiculos

sin
1n estar dados de

Feneval- Cobertura



MATEO

& @8

marzo, poco antesde la Se-
mana Santa, que tradicional-
mente sirve de termometro
para palpar como se va a com-
portar el mercado en verzno.
Ana Maria Garcia, presiden-
ta de Aesva {la Asociacion de
Empresarios de Servicio de
Vehiculos de Alguiler de An-
dalucia, con sede en Milaga)
lo achaca a dos razones: el gri-
fo del crédito se abre poco a
poco y pnima el optimismo
entre los empresance de cara
a la temporada estival,
Pedro Rodriguez, de la
agencia Costa Sol, anade un
motive mas: «Hay buenos
acuerdos con las concesiona-
rios porque las marcas quie-
ren que se vendan sus mode-

-

210

euros. Es la diferencia de
precios que revelan los
comparadores entre distin-
tos ‘rent a car’, pero hay que
tener en cuernta otras con-
diciones que varian el pre-
cio final, como seguroso la
politica de combustible.

20%

Esaproximadamente la fac-
turacion que representan
las empresas de Andalucia
en el mercado de alquiler de
vehiculos en Espaiia.

do propiciada también en par-
te por las preferencias de Ja
clientela, con los coches cé-
modos y econdmicos como
primerz opcion. De forma si-
milar se expresa Pedro Rodri-
guez: aLo primero que mira
elcliente esel bolsillo y lo que
quiere es un vehiculo que gas-
te poco, Y €808 50N casi siem-
pre los que menaos contami-
nan ahora porque los moto-
res han evolucionado mu-
chow.

Algunas multinacionales
como Europear han apostado
incluso por la adquisicion y
puesta en servicio de coches
eléctricos, aunque se trata de
una formula todavia poco ex-
plotada en Malaga y en el te-

y que las reglas del juego sean
igual para todos sin incurrir
en competencia deslealo, aler-
tan desde Feneval,

Temor a Google

Las plataformas como Uber o
BlaBlacar son las Gltimas que
han levantado las suspicacias
entre los empresarios, pero
también Google, que a prin-
cipios de afio anunciaba que
estudiaba lanzar su propia he-
rramienta de transporte pri-
vado. Para Miguel Angel Saa-
vedra estas plataformas de-
ben de estar sregladass y pa-
gar «los mismos impuestos
que cualquier negecion, en
palabras del presidente de la
patronal, que, no obstante,
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espera un buen afo en gene-
ral para el sector, con un cre-
cimiento estimado de entre
el 3% y el 5%, al igual que en
2014

En cualguier caso, parece
que internet sigue siendo un
campo todavia por aprovechar
para una buena parte de los
‘rent a car’. Un analisis reali-
zado el ano pasado por AECA
{la Asociacion Empresarial de
Coches de Alquiler de Anda-
lucia, que tiene en Malaga a
la mayoria de sus afiliados)
revelaba que un 23% de sus
asaciadas ni siquiers contaha
con un portal web para darse
a conocer y que mas de 1a mi-
tad de las empresas que si te-
nian pagina en la red no dis-
ponian de un servicio de re-
servas ‘on line”.

aDebemas considerar noes-
tra presencia en Internet ya

Unandlisisdela
patronal AECA
revelaba que mas
delamitad delas
paginas web no
ofrecianatnel
servicio de reservas
‘on line’

Compaiiias como
Europcar han
empezado a ofertar
vehiculos eléctricos
para alquilar

Las compafiias
malaguenas han
duplicado este afio
las cifras de compras
de vehiculos para
renovar sus flotas

no solo como una posibilidad
de aumentar nuestro nego-
¢io, sine como un medio con
elque interactuar y ofrecer
mayor satisfaccion a nuestros
clientes, lo que redundara en
nuestra imagen de empresae,
sefialaba el autor del estudio,
Francisco Cordero.

Por otro lado, el informe
revela que un 26% de los por-
tales web solo ofrecian infor-
macion en idioma espafiol,
siendo el inglés el segundo
idioma seguido del alemdn y
del ruso. El use de redes so-
ciales solo aparecis en 1n 392,
de los casos, mientras que un
90% de las paginas no se adap-
taban a los dispesitivos mo-
viles y aproximadamente un
6% de las companias facilitan
€l pago ‘on line’ con tarjeta de
crédito,

Baleares rompe la baraja
con la aplicacion del IVA
turistico en el sector

Las agencias piden a
Andaluciay al resto
de comunidades que
atiendan esta
reclamacion
historica del ramo

1J.J.B.

MALAGA. Hace tiempo e
las agencias de alquiler de
vehiculos viven del turismo,
y no de los viajes de nego-
cics, Es el mismo tiempo que
las empresas del sector vie-
nen reclamando al Gobier-
no la aplicacion del IVA tu-
ristico del 10%, en lugar del
tipo generaldel 21% con el
que tienen que bregaren la
actualidad y ha asfixiado a
muchos ‘renta car’,

Tras numerosas reclama-
ciones dirigidas tanto al Eje-
cutivo central como a las co-
munidades autdnomas, Ba-
leares fue ka primera en rom-
per la baraga al anunciar hace
unos meses la inclusion del
sector dentro de su regla-
mentode Ea Ley de Turismo,
cuyo decreto se aprobo hace
un par de semanas

Por el momento, ningu-
na otra region ha anunciado
iniciativa similar, aungoe los
empresarios prometen se-
guir dando guerra. oVamos
a continuar trabajando para
difundir la importancia para
la economia y el turismo del
sector del alquiler de vehi-
culos en Espana, que com-

pra uno de cada cinco turis-
mos que se matriculans, ha
declarado Miguel Angel Sa-
avedra, presidente de Fene-
val, la Federacion Nacional
Empresarial de Alquiler de
Vehiculos (Feneval), que ha
anunciado la elaboracion de
un informe sectorial para
apoyar estasolicitud y ha-
cerla llegar al Gobierno

Peticion «legitiman

¥Creemos legitima nuestra
reivindicacion de estar in-
cluidos dentro del sector tu-
ristico, porque es la activi-
dad que ejerce el 70% de
nuestros asociadosy, agrega
Saavedm, cuya organizacion,
fundada en 1977, agrupaa
mas de 500 empresas del sec-

«El turismoesla
actividad que
ejercen el 70%

de nuestros
asociados», afirma
el presidente de
Feneval

Ampliar de dos a
cuatro afios el
plazo para que los
vehiculos tengan
que pasarlalTVes
otra reivindicacion
del sector

tor y supone mas del 70% del
parque total de vehiculos

#Siun hotel paga un 10%
de IVA por alojar un cliente
no entiendo por qué noso-
LT0S LeNemos que pagar mis
cuando ese mismo turista
viene a alguiler uno de nues-
tros cochess, afirma Pedro
Rodriguez, del ‘rent a car’
Cienta Snl, que recalea b ain.
justicias del sistema actual
y asegura que la presidn fis-
cal sigue siendo el principal
inconveniente de estos ne-
gocios: aEs verdad que aho-
ra la cosa esta remontando
un poco, pero ahi sigue el
Gobierno para darmaos los ha-
chazaose

Rodriguez considera «in-
comprensibles que el alqui-
ler de vehiculos en la Costa
del Sol no se considere como
una actividad turistica. Pero
las reclamaciones del ramo
wvan mas alld del IVA. Otra de
las peticiones que Feneval
ha trasladado es la de redu-
cir la frecuencia con la que
los vehiculos tienen que pa-
sar la inspeccion técnica.

Actualmente, los coches
(considerados como turis-
mos de alquiler sin conduc-
tor) deben sometense a la ITV
cada dos anos, pero la patro-
nal pide que se extienda a
cuatro anos, considerando
el esfuerzo de renovacion de
la flota que se ha llevado a
cabo en los iltimos afios y
las mejoras técnicas de los
nuevos modelos.
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El ‘carsharing’ pega fuerte
entre las empresas

El denominado ‘carsha-
ring’ es lailtima tenden-
cia al alza y que amenaza
con romper las reglas del
mercado de las empresas
de alquiler de vehiculos, Se
trata de un concepto que,
por el momento, se ha
abierto caminoe con fuerza
en grandes ciudades como
Madrid, Barcelona o Sevi-
11a, donde ya trabajan va-
rios operadores.
El‘carsharing’ (liceral-
mente: compartir coche)
apuesta por el alquiler de
vehiculos solo por horas.
El usuario no estd obligado

a tenerlo al menos durante
un dia y tampoco tiene que
acercarse a la oficina a fir-
MAar un contrato o recoger
las llaves, sino que simple-
mente puede hacerse so-
cio, realizar las reservas
con el movil o por inter-
net, acudir al ‘parking’ en
cuestion donde se guarden
los automoviles y abrirlo
conuna tarjeta que se le
proporciona. Después lo
puede dejar en ese mismo
aparcamiento o en otro de
la misma agencia y se le co-
brari en funcion del tiem-
po que haya necesitado y

los kilémetros. La idea ha
calado sobre todo entre las
empresas, para las que se
trata de una alternativa
masal ‘renting’ o al alqui-
ler tradicional. Las tarifas
rondan los 2 euros la hora
y 0,25 el kilometro, aun-
que varian segun el opera-
dor y las condiciones. Des-
de Respiro, una de las em-
presas del sector que cuen-
ta ¥a con unos 12.000 50
cios, aseguran que el aho-
o con esta férmula puede
llegar a los 4.500 euros
anuales, siempre que no se
hagan mas de 15.000 kilo-
metros al afjos. Ecomparte
(Arval), Bluemove (que
opera en Madrid y Sevilla)
o Leaseplan son otras fir-
mas que han surgido.

‘Parking’ al aire libre de un ‘rent a car’. =
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